
 

ขอ้มูลทัว่ไป 

 
mySupplier คืออะไร? 
เป็นเกตเวยข์องผูข้ายออนไลน์ใหม่ของ CBRE เพื่อปฏิบติัตามกฎระเบียบของซพัพลายเออร์ mySupplier เป็นพื้นท่ีเก็บขอ้มูลท่ีปลอดภยัสาํหรับการจดัการขอ้มูลบริษทั, 

รายละเอียดธนาคาร, ใบรับรองการปฏิบติัตาม และเอกสารการประกนั เช่นเดียวกบัสินคา้และ/หรือบริการท่ีคุณสามารถจดัส่ง และ/หรือ ให้บริการได้ในแต่ละพืน้ที่ และอื่น ๆ 

 
ประโยชน์ของ mySupplier คืออะไร? 
บริษทัไดใ้ห้ขอ้มูลเก่ียวกบัซพัพลายเออร์ท่ีมีต่อธุรกิจและพนกังานของ CBRE ทัว่โลก 
แพลตฟอร์มบริการตนเองให้ซพัพลายเออร์ควบคุมรายละเอียดบริษทัผลิตภณัฑแ์ละบริการท่ีสามารถใหบ้รกิารไดใ้นต่ละพืน้ที่และเอกสารการปฏิบติัตามกฎระเบียบ. 

 
mySupplier เขา้มาแทนทีอ่ะไร? 
สาํหรับประเทศส่วนใหญ่ mySupplier จะแทนท่ีกระบวนการลงทะเบียน Supplier แบบเดิม(Manual) 

รวมถึงการส่งแบบฟอร์มผ่านทางอีเมลและการจดัเก็บเอกสารซพัพลายเออร์ผ่านทางโฟลเดอร์ SharePoint/Personal สาํหรับประเทศอื่น ๆ, มนัยงัแทนท่ี 

การโอนถ่ายข้อมลูจากระบบหน่ึงไปยงัอีกหน่ึง. 

 

ค่าใชจ่้ายของการใชง้าน mySupplier? 
mySupplier ไม่มีค่าใช้จ่ายกบัซพัพลายเออร์ 

 
 
ติดต่อ 
 
ฉนัสามารถติดต่อใครไดบ้า้งกบัคาํถามเก่ียวกบั mySupplier 
•สาํหรับประเทศในภูมภิาค APAC ตดิต่อฝ่ายปฏิบตัิการห่วงโซ่อุปทานทีม่ะนิลาได ้ท่ีน่ี.  

 
การเตรียมพร้อม 

 
ขอบเขตของ mySupplier คืออะไร? 
ครอบคลุมการเตรียมพร้อม และการลงทะเบียนของซพัพลายเออร์ใหม่ เพื่อการวางแผนทรัพยากรองคก์ร (ERP) และระบบบญัชี ผูใ้ชท้างธุรกิจของ CBRE 

จะขอเชิญชวนให้ซพัพลายเออร์ลงทะเบียนใน mySupplier คาํขอจะตอ้งไดรั้บการอนุมติัโดย CBRE ซพัพลายเชนสาํหรับซพัพลายเออร์ท่ีไดรั้บเชิญ 

ทั้งหมดเหล่าน้ีจะเกิดข้ึนในระบบ mySupplier บริษทัจะยกเวน้บุคคลภายนอกเช่น สาธารณูปโภค, องคก์รการกุศล, เจา้ของท่ีดิน, การขนส่งและสถาบนัของรัฐบาล 

 
ซพัพลายเออร์ท่ีมีอยูจ่ะถูกปิดใชง้านจนกว่าพวกเขาจะลงทะเบียนผา่น mySupplier? 
ไม่ใช่, เพื่อหลีกเลี่ยงการหยดุชะงกัใด ๆ กบัธุรกิจของลูกคา้ท่ีมีอยูซ่พัพลายเออร์ในปัจจุบนัในระบบ ERP / บญัชีจะไม่ไดรั้บผลกระทบ 

เมื่อเวลาผ่านไปซพัพลายเออร์ทั้งหมดจะถูกข้ึนไปยงั mySupplier 

 
 
บญัชี, เขา้สู่ระบบและการลงทะเบียน 

 
ฉนัจะเขา้สู่ระบบและลงทะเบียนบน mySupplier ไดอ้ยา่งไร 
เมื่อไดรั้บอนุมติั คณุไดรั้บอเีมลท่ีสร้างข้ึนโดยอตัโนมติัจาก CBRE ท่ีมีรายละเอียดการเขา้สู่ระบบและการลงทะเบียน เมื่อคุณลงทะเบียนเสร็จส้ินแลว้ ทมี CBRE Supply Chain 
จะตรวจสอบรายละเอียดของคุณ และติดต่อคุณเพื่อสอบถามหรือรวบรวมขอ้มูลเพิ่มเติม 

 
ทาํไมฉนัยงัไม่ไดรั้บคาํเชิญทางอีเมลเพื่อลงทะเบียนใน mySupplier 
ก่อนอื่นให้ตรวจสอบโฟลเดอร์อีเมลขยะและสแปมของคุณ มองหาท่ีอยูอ่ีเมล CBRE สาํหรับภูมิภาคของคุณ(CBRE ใน APAC) และทาํเคร่ืองหมายขอ้ความใด ๆ ว่า"ไม่สแปม."   

 
หากไม่ไดรั้บอีเมลจาก CBRE mySupplier ก็น่าจะเก่ียวขอ้งกบัความปลอดภยัของเครือข่ายของคุณ กรุณาติดต่อแผนกไอทีของคุณและขออนุญาตอนุญาตอีเมลท่ีมาจาก @ 

cbre.com 
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ลิงกไ์ปยงัหนา้เขา้สู่ระบบท่ีฉนัไดรั้บทางอีเมลหมดอายแุลว้ ฉนัจะสามารถเขา้ถึงการเขา้สู่ระบบใหม่ไดอ้ย่างไร 
กรุณาติดต่อทีมภูมิภาคของคุณ: 

 

•สาํหรับประเทศ APAC ติดต่อฝ่ายปฏิบตัิการห่วงโซ่อุปทานทีม่ะนิลาได ้ท่ีน่ี.  

 
 

ฉนัลืมช่ือผูใ้ชแ้ละรหสัผา่น ฉนัจะเรียกกลบัไดอ้ยา่งไร 
ในหนา้เขา้สู่ระบบ mySupplier โปรดคลิก "ลืมช่ือผูใ้ชห้รือรหัสผ่าน. "คุณจะไดรั้บ will be โดยตรงed เพื่อส่งช่ือผูใ้ชห้รืออีเมลของคุณและค าแนะน า 
ในวิธีการสร้างรหัสผ่านใหม่จะถูกส่งไปยงัท่ีอยูอ่ีเมลของคุณ 

 
ฉนัจะสามารถเขา้ถึงคู่มอืและค าแนะน าการฝึกอบรมเก่ียวกบัวิธีการใช ้mySupplier ไดท่ี้ไหน 
กรุณาคลิกท่ีแท็บส่วน "วิธีใช้และการฝึกอบรม" ท่ีหนา้หลกัของ mySupplier สาํหรับส่ือการฝึกอบรม รวมถึงวิดีโอเก่ียวกบัวิธีการนาํทางพอร์ทลั 

 
 
การทาํงานร่วมกบัพนัธมิตรดา้นเทคโนโลยีอ่ืนๆ 

 
ฉนัลงทะเบียนแลว้และผูจ้ดัจาํหน่ายใหก้บั CBRE ในระบบ Coupa (myBuy) แลว้ฉนัยงัคงตอ้งลงทะเบียนบน 

mySupplierหรือไม่? 
ใช่ซพัพลายเออร์ตอ้งลงทะเบียนในแพลตฟอร์มทั้งสอง.  ปัจจุบนั Coupa ไม่ไดเ้ช่ือมต่อกบั mySupplier แต่ทั้งสองระบบจะถูกเช่ือมโยงในอนาคต mySupplier 

จะรวบรวมและรักษาขอ้มูลซพัพลายเออร์ท่ีปรากฏใน Coupa 

 

จะยงัคงใชส้าํหรับส่งใบแจง้หน้ีและรับใบสั่งซ้ือหรือไม่ 
ใช่Coupa จะยงัคงใชส้าํหรับการจดัการแคต็ตาล็อกส่งใบแจง้หน้ี และรับใบสั่งซ้ือ (หมายเหตุ: ซพัพลายเออร์ท่ียงัไม่อยูใ่น Coupa จะยงัคงตอ้งทาํงานร่วมกบัtheirผูจ้ดัการบญัชี 

CBRE ของพวกเขาซ่ึงตามปกติปัญหาPO หรือใบสั่งงาน) 

 
มีการเปลี่ยนแปลง หรือยกเลิก Avetta หรือไม่? 
ไม่มี, ซีบีอาร์อาร์จะใชต่้อไป.  ตรวจสอบสุขภาพและแผนความปลอดภยัของซพัพลายเออร์ (โดยปกติจาํเป็นตอ้งใชเ้มื่อซพัพลายเออร์ใชพ้นกังาน / ผูรั้บเหมาในสาํนกังาน CBRE 

หรือท่ีเว็บไซตล์ูกคา้) และให้แน่ใจว่าพวกเขาปฏิบติัตามกฎหมายสุขภาพและความปลอดภยัทั้งหมด Avetta 

เป็นส่ิงท่ีสาํคญัอยา่งย่ิงสาํหรับผูรั้บเหมาท่ีทาํกิจกรรมท่ีมีความเส่ียงสูงในสถานท่ี แต่แพลตฟอร์มยงัยืนยนัสุขภาพทัว่ไปของซพัพลายเออร์และการปฏิบติัตามกฎระเบียบดา้นความปลอดภยั 

 
ในอนาคต Avetta จะมุ่งเน้นไปท่ีการประกนัและความปลอดภยัในขณะท่ี mySupplier จะรักษารายละเอียดผูจ้ดัจาํหน่ายอื่น ๆ ทั้งหมดเช่นขอ้มูลองคก์รภาษีและขอ้มูลธนาคาร 

เมื่อคุณลงทะเบียนใน Avetta ขอ้มูลของคุณสามารถใชร่้วมกนักบัลูกคา้อื่น ๆ ดว้ยการเพิ่ม mySupplier, CBRE จะตอ้งมีขอ้มูลการลงทะเบียนนอ้ยใน Avetta 

 

ฉนัจะเช่ือมต่อบญัชี CBRE ของฉนัใน mySupplier และ Avettaไดอ้ยา่งไร 
mySupplier และ Avetta ไม่ไดเ้ช่ือมโยงในขณะน้ีแต่จะรวมอยูใ่นอนาคตอนัใกล.้  กรุณาลงทะเบียนใน Avetta และให้ทีมซพัพลายเชนการดาํเนินงานกบั Avetta ID 

ของคุณเพื่อให้เราสามารถซิงคบ์ญัชีของคุณดว้ยตนเองสาํหรับตอนน้ี. 

 
ขอ้มลู ของmySupplier ทีล่งทะเบียนจะคลา้ยกบัส่ิงท่ีบรษิทัของฉนัจดัให้ Avetta,CBRE สามารถ เรียกขอ้มลูAvetta 

ของฉนัไดห้รอืไม่ ดงันั้นฉนั ไม่ตอ้งให้มนัอีกคร้ังใช่ไหม? 
ไม่มีระบบจะแยกและตอ้งมีการลงทะเบียนแยกต่างหาก mySupplier มีคาํถามพื้นฐานท่ีเก่ียวขอ้งกบั Avetta เท่านั้น ทั้งน้ีข้ึนอยูก่บัลกัษณะของงานหรือบริการของคุณกบั CBRE 

คุณจะยงัคงตอ้งลงทะเบียนกบั Avetta หากคุณลงทะเบียนกบั Avetta แลว้คุณไม่จาํเป็นตอ้งตอบคาํถามใด ๆ เพิ่มเติมในระบบของพวกเขา  
 

ทาํไมฉนัจึงตอ้งให้ขอ้มูลในหลายช่องทาง 
Avetta ถูกนาํมาใชใ้นการตรวจสอบการปฏิบติัตามกฎระเบียบของซพัพลายเออร์ความสามารถและความสามารถเก่ียวกบัสุขภาพและความปลอดภยัและการประกนั 

ลูกคา้ของเราคาดหวงัให้เราไดอ้ยา่งถูกตอ้งสัตวแพทยซ์พัพลายเออร์ทั้งหมดสาํหรับความเส่ียงท่ีสาํคญัเหล่าน้ี 

 
บริษทัของฉนัซ้ือประกนัความรับผิดสาธารณะเม่ือลูกคา้ หรือโครงการกาํหนดเท่านั้น (ไม่รวมค่าชดเชยแรงงาน).  

ฉนัยงัคงตอ้งตอบค าถามและแนบไฟล์ประกนัน้ีในmySupplier? 

ทีมซพัพลายเชนท่ีไดรั้บมอบหมายให้ใบสมคัรของคุณจะช่วยให้คุณทราบประเภทและระดบัการชดเชยsของการประกนัท่ีคุณจะตอ้งส่ง 

โดยทัว่ไปแลว้การประกนัภยัจะข้ึนอยูก่บัลกัษณะของบริการหรือผลิตภณัฑท่ี์คุณจะให้กบั CBRE หรือ CBRE ของลูกคา้ 
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Avetta เสร็จส้ินการตรวจสอบตรวจสอบขอบเขตเตม็รูปแบบ  และมีการตรวจสอบใน mySupplierดว้ยหรือไม่ 

คาํถามเฉพาะ CBRE ใน แบบคดักรองคณุสมบตัิ  Avetta's Pre-QualificationForm   (PQF) จะปรากฏใน mySupplierบางค าถามมาตรฐาน PQF 

(ไม่มีคาํถามเฉพาะ CBRE) จะยงัคงตอ้งแลว้เสร็จใน Avetta 

 
อาเวตตาตอ้งเสียค่าธรรมเนียมหรือไม่?  
ใช่มีค่าธรรมเนียมการลงทะเบียนและค่าธรรมเนียมการต่ออายรุายปี.  

 
 


