CBRE

Eettisia Toimintaohjeita

Toimittajille

Nama Ohjeet kuvaavat CBRE:n
toimittajilleen asettamat
perustavanlaatuiset eettiset ja
liiketoimintatapoihin liittyvat
vaatimukset.

CBRE Group, Inc., siséltden kaikki sen osastot, liiketoimintayksikot, osakkuusyhtiot ja tytaryhtiot (yhteisesti "CBRE"), on
sitoutunut harjoittamaan liilketoimintansa rehellisesti ja lakeja noudattaen. Alansa johtavana ja vastuullisena yrityksend CBRE
pyrkii kdyttdmaan asemaansa korkeimpien eettisten standardien ja liiketoimintatapojen edistamiseksi kaikkialla, missd CBRE
toimii. Tuotteiden ja/tai palveluiden toimittajana CBRE:lle yrityksesi ("Toimittaja") on erittdin tarkedssa asemassa CBRE:n
menestyksen kannalta. Jotta CBRE voi tarjota ensiluokkaisia palveluita vastuullisella tavalla, CBRE edellytta, ettd Toimittaja
noudattaa naita eettisid toimintaohjeita toimittajille ("Ohjeet™).

Nama Ohjeet kuvaavat CBRE:n toimittajilleen asettamat perustavanlaatuiset eettiset ja liiketoimintatapoihin liittyvat
vaatimukset. N&ita Ohjeita ei ole tarkoitettu kattavaksi luetteloksi kaikista vaatimuksista, joita Toimittajan on noudatettava.
Sen sijaan ne ovat yleiskuva kyseisista vaatimuksista. Kaikissa ndiden Ohjeiden viittauksissa "Lakeihin" tarkoitetaan kaikkia
soveltuvia lakeja, sdannoksia, direktiivejd, sdantoja, asetuksia ja hallinnollisia maarayksia

Toimittaja on vastuussa sen varmistamisesta, ettd Toimittajan johtajat, toimihenkil6t, tyontekijat, asiamiehet, edustajat,
toimittajat, aliurakoitsijat ja muut liiketoimintakumppanit ymmartavat naissa Ohjeissa madritetyt vaatimukset ja noudattavat
niitd. Toimittaja ilmoittaa viipyméattd CBRE:lle kirjallisesti ndiden Ohjeiden mista tahansa tiedossa olevasta tai epaillysta
rikkomisesta siséltden rajoituksetta laittoman toiminnan ja ihmisoikeusloukkaukset.

Lahjonnan/Korruption Vastainen Ty

Toimittaja saa kilpailla pelkdstdan omien tuotteidensa ja palveluidensa ansioiden perusteella. Toimittaja ei saa koskaan tarjota,
luvata tai antaa, suorasti tai epasuorasti, mitddn arvokasta (siséltéen, niihin kuitenkaan rajoittumatta, yrityslahjat tai muut
lahjat), tarkoituksenaan saada ketaan (siséltaen, niihin kuitenkaan rajoittumatta, CBRE:n asiakas, CBRE:n tydntekija tai
korkeamman tai alemman tason toimittaja) luopumaan velvollisuuksistaan ja aikaansaamaan epéreilua lilketoimintaetua
CBRE:lle, Toimittajalle tai muille. Taman mukaisesti Toimittaja noudattaa ja huolehtii siitd, ettd sen tyontekijat, edustajat ja
aliurakoitsijat noudattavat kaikkia korruption, rahanpesun ja petosten vastaiseen tyohon liittyvia Lakeja seka kaikkia muihin
talousrikoksiin (sisaltden veronkierron ja sen edistdmisen) liittyvia Lakeja kaikissa niissd maissa, joissa mika tahansa
Toimittajan konserniyhtié tai kumppani tarjoaa tuotteita tai palveluita, suorasti tai epdsuorasti, ja missa tahansa muussa
maassa, jossa Toimittaja harjoittaa liilketoimintaa.
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Sopimaton Menettely Liiketoiminnassa

Toimittaja ei saa kdyda kauppaa laittomasti, kilpailua rajoittavasti tai petollisesti mistdan syyst4, ei CBRE:n, Toimittajan tai
muun tahon puolesta. Téman mukaisesti Toimittaja ei saa koskaan osallistua tarjouskartelliin, sovittaa yhteen hintoja tai
luovuttaa tai vaihtaa milldan tavoin asiakkaiden, CBRE:n, Toimittajan tai muiden tahojen kilpailullisesti arkaluonteisia tietoja
(siséltaen, niihin kuitenkaan rajoittumatta, hinnat, kustannukset ja tekniset tiedot) CBRE:n kilpailijoille tai Toimittajan
kilpailijoille. Toimittaja ei mydskaan saa vaarinkdyttda markkinavoimaansa itsensa tai muiden eduksi kieltaytymalla reilusta
kaupankaynnistd, ryhtymalla saalistushinnoitteluun tai hintasyrjintaan, sitomalla tietyn tuotteen tai palvelun myynnin tai
tarjoamisen toisen tuotteen tai palvelun myyntiin tai tarjoamiseen tai ryhtymalld muihin vastaaviin vahingollisiin toimiin.
Toimittaja ei mydskaan saa menetelld muutoin petollisesti tai sopimattomasti liiketoiminnassa CBRE:n, Toimittajan tai muun
tahon puolesta. Lisaksi, Toimittaja ei saa ikind johtaa ihmisid millddn tavoin harhaan koskien CBRE:n, Toimittajan tai muiden
tahojen tuotteita tai palveluita. Samoin, Toimittaja ei saa ikind mustamaalata CBRE:n kilpailijoita tai Toimittajan kilpailijoita, tai
heidan tuotteitaan tai palveluitaan.

Yrityksen Vaarinkdytokset
Toimittajan on ilmoitettava CBRE:lle kaikista toimittajaa ja/tai sen omia toimitusketjuja koskevista valtion sanktioista,
kauppasaarroista tai rajoituksista milla tahansa lainkayttoalueella.

Tietoturva Ja Tietojen Sailytys

Toimittajan tulee suojata asianmukaisesti kaikki kasittelemansa luottamukselliset tiedot, teollis- ja tekijanoikeuden alaiset
tiedot ja henkildtiedot hyddyntamalla asianmukaisia teknisia ja organisatorisia toimenpiteitd, jotka takaavat asianmukaisen
turvallisuustason suhteessa riskeihin sisaltden, niihin kuitenkaan rajoittumatta, riskin tietojen vahingossa tapahtuvaan tai
laittomaan tuhoamiseen, hdvidmiseen, muuttamiseen, luvattomaan luovuttamiseen tai paasyyn ("Tietoturvaloukkaus™).
Toimittajan tulee toimia vain sellaisten muiden toimittajien ja aliurakoitsijoiden kanssa, jotka pystyvat varmistamaan
vastaavan teknisen ja organisatorisen turvallisuustason.

Toimittajan on ilman aiheetonta viivytysta ilmoitettava CBRE:lle, jos on Tietoturvaloukkaus on tapahtunut, tai Toimittajallad on
perusteltu syy epailla Tietoturvaloukkausta koskien mita tahansa tietoa, joka on Toimittajan hallussa tai jota Toimittaja muulla
tavoin kasittelee CBRE:n tai CBRE:n asiakkaiden puolesta, huolimatta siitd, mika on Toimittajan arvio kyseisen loukkauksen
vaikutuksista tai riskista. Toimittajan tulee toimittaa CBRE:lle ja CBRE:n asiakkaille kaikki kohtuudella pyydetyt tiedot
Tietoturvaloukkauksen tutkimista ja korjaamista varten seké kaikkien soveltuvista laeista johtuvien velvollisuuksien
noudattamista varten.

Toimittajien oletetaan luovan ja yllapitavan taydellista ja tdsmaéllista rekisteria vastuuvelvollisuuden varmistamiseksi ja olevan
muuttamatta mitdan tietoa tai jattdmatta mitdan tietoa luovuttamatta dokumentoidun tiedon, tapahtuman tai transaktion
vadristelemiseksi. Rekistereitd on sailytettava ja ne on poistettava sovellettavan lain mukaisesti

Tietosuoja

Toimittajan on noudatettava kaikkia soveltuvia tietosuojaa, yksityisyytta ja tietoturvaa koskevia lakeja ja sdddoksia (yhdessa
"Tietosuojalait") siséltaen, niihin kuitenkaan rajoittumatta, lait, jotka koskevat tietojen kasittelyd CBRE;n tai CBRE:n
asiakkaiden, CBRE:n tyontekijoiden tai muiden toimittajien puolesta, eikd Toimittaja saa tarjota mitdan palveluita tavalla, joka
saa aikaan tilanteen, jossa CBRE rikkoo sovellettavia Tietosuojalakeja.

Toimittajan tulee ilmoittaa viipyméatta CBRE:lle, jos Toimittajalla on syyta uskoa, ettd Toimittajaa koskevat lait tai séddokset
niissd maissa, joissa se toimii tai tarjoaa palveluita (johtuivat ne sitten olemassa olevista laeista tai muutoksista olemassa
olevaan lakiin), joko estavat Toimittajaa noudattamasta, tai todennakoisesti vaikeuttavat huomattavasti noudattamasta,
soveltuvia Tietosuojalakeja tai Toimittajan ja CBRE:n vélisen sopimuksen ehtoja.
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Eturistiriita

Toimittajan on véltettava kaikkia eturistiriitoja tai tilanteita, jotka vaikuttavat eturistiriidoilta, harjoittaessaan liiketoimintaa
CBRE:n kanssa. Toimittajan on ilmoitettava viipyméattd CBRE:lle kaikista tapauksista, joihin liittyy todellinen tai ndennéainen
eturistiriita Toimittajan ja CBRE:n etujen Vvalilla, kuten suora henkilékohtainen tai taloudellinen etu liiketoimintaan liittyvassa
paatoksessa tai myyjan valinnassa. Toimittaja ei mydskaan saa solmia, ilman aiempaa kirjallista ilmoitusta CBRE:lle,
mink&anlaista liiketoimintasuhdetta kenenkdan CBRE:n johtajan, tyontekijan tai edustajan kanssa, joka saattaa luoda ristiriidan
kyseisen henkilon CBRE:hen liittyvien velvoitteiden tai CBRE:n etujen kanssa.

Ty6voima

Toimittajan on noudatettava kaikkia sovellettavia Lakeja niissd maissa, joissa se toimii, ja arvostettava ja kunnioitettava
kaikkia ihmisia. Toimittaja on vastuussa ihmisoikeuksien kunnioittamisesta liiketoiminnassaan ja noudattaa Yhdistyneiden
kansakuntien ihmisoikeuksien yleismaailmallisen julistuksen sdantoja. Naiden Ohjeiden sdannoét koskevat kaikkia tyontekijoita
sisdltden, niihin kuitenkaan rajoittumatta, valiaikaiset tyontekijat, siirtotyoldiset, opiskelijat, urakkatyontekijat, suorassa
tydsuhteessa olevat tydntekijat ja minka tahansa muun tyyppiset Toimittajan tyontekijat. Sovellettavat tydnormit ovat:

1. Lapsityévoima. Toimittaja ei kdyta tai salli laitonta tyévoimaa eikad hyvéksy lapsityévoimaa tydpaikallaan. Toimittaja
sitoutuu taistelemaan lasten hyvaksikdytt6a vastaan ja siten kieltaa kaiken lapsityévoiman kayton missa tahansa
jarjestelyissa myyjien, toimittajien tai muiden kolmansien osapuolten kanssa. Toimittaja pyrkii lisdédmaan sisdisesti
tietoisuutta téllaisesta hyvaksikdytosta ja tekee yhteisty6ta lainvalvontaviranomaisten kanssa minkéa tahansa
Toimittajan tietoon tulevan tapauksen ratkaisemiseksi.

2. lIhmiskauppa, orjuus ja oikeus vapaaehtoiseen ty6hén. Toimittaja kunnioittaa kaikkien henkildiden valinnanvapautta
ja kieltada ehdottomasti kaiken pakkotyon kaikille tyontekijoille. Toimittaja ei tee kauppaa sellaisten organisaatioiden
tai tahojen kanssa, eikd hyvéksy sellaisia organisaatioita tai tahoja tai ole yhteydessa sellaisiin organisaatioihin tai
tahoihin, jotka hyvéksyvét tai ovat mukana tyohon pakottamisessa tai tydhon maarddmisessa vahalla
valinnanvapaudella tai ilman valinnanvapautta. Toimittaja noudattaa Yhdistyneiden kansakuntien liike-elaméa ja
ihmisoikeuksia koskevia perusperiaatteita ja pyrkii lisddmaan tyontekijoidensd keskuudessa tietoisuutta Toimittajan
vastuusta suojata ihmisoikeuksia. Toimittaja tekee yhteisty6ta lainvalvontaviranomaisten kanssa Toimittajan tietoon
tulevien tapausten ratkaisemiseksi.

3. Oikeus ennakkoluuloja ja syrjintaa vastaan. CBRE edellyttda korkeimpia standardeja tasa-arvon, monimuotoisuuden
ja osallistamisen suhteen ja edellyttda Toimittajan panostavan ndihin asioihin proaktiivisesti. Toimittaja varmistaa,
etta tyopaikalla ei esiinny hairintaa ja syrjintaa johtuen henkilon statuksesta, kuten rodusta, varistd, uskonnosta,
kansallisuudesta, sukupuolesta, seksuaalisesta suuntautumisesta, sukupuoli-identiteetist, idstd, vammaisuudesta,
veteraanin tai sotilaan statuksesta tai muusta Lailla suojatusta ominaisuudesta. Toimittaja varmistaa, etté silla on
vaaditut ohjesdannoét ja menettelytavat, jotka edistavat tasa-arvoa, monimuotoisuutta ja osallistamista seka
tyoymparistod ilman hairintaa ja kostotoimenpiteita.

4, Tyobaika ja palkat. Toimittaja noudattaa kaikkia Lakeja, jotka koskevat Toimittajan tyontekijoille maksamia palkkoja ja
tydaikoja. Kuten on tarpeen, Toimittajan kdytantda tarkennetaan edelleen alueellisella tai maakohtaisella tasolla
paikallisen tyévoiman riistdmisen ehkaisemiseksi. Toimittaja sitoutuu olemaan eettinen tydnantaja, joka pyrkii
parantamaan tyooloja, kunnioittaa tyontekijoiden panosta ja antaa tyontekijoille reilun korvauksen tyostaan.

5. Yhdistymisvapaus. Toimittaja kunnioittaa tyotekijoiden oikeuksia ja noudattaa kaikkia yhdistymisvapautta ja
tydehtosopimuksia koskevia Lakeja.
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Terveys Ja Turvallisuus

Toimittajan on noudatettava kaikkia terveytta ja turvallisuutta koskevia lakeja ja séantoja niilla alueilla, joissa se toimii:
Toimittaja noudattaa CBRE:n ja CBRE:n asiakkaiden turvallisuusohjeita; ja rajoitettaa tyontekijdiden altistumista mahdollisille
tyoliitannaisille turvallisuusriskeille turvallisilla toimenpiteilla ja turvallisilla ty6tavoilla.

Toimittaja tunnistaa ja arvioi mahdolliset vaaratilanteet ja varmistaa, etta niiden vaikutukset on minimoitu implementoimalla
suunnitelmia, prosesseja ja ilmoituskanavia. Toimittaja ja sen tydntekijat kommunikoivat, koordinoivat ja tekevat yhteistyota
kaikkien muiden soveltuvien osapuolten kanssa noudattavat terveyteen ja turvallisuuteen liittyvia ohjeita.

Toimittaja varmistaa, ja pystyy todistamaan, etta kaikki tyontekijat ovat saaneet riittavéat tiedot, ohjeistukset, koulutukset ja
valvonnan ja, etta tyontekijat ovat ammattitaitoisia tydskennellakseen turvallisesti. Soveltuvin osin, toimittajan tyotekijat ovat
velvollisia osallistumaan turvallisuuskoulutuksiin ennen kuin t6ita aloitetaan (sisédltden kohteen sdannot, turvalliset
tyokaytannot ja ohjeet tulipalojen ja vaaratilanteiden varalta). Toimittajan tyontekijat eivat pida hallussaan tai ole laittomien
huumeiden, sddnneltyjen aineiden tai alkoholin vaikutuksen alaisena; ja tupakointi on sallittua ainoastaan sille merkityilla
paikoilla.

Toimittaja kirjaa, raportoi, tutkii ja implementoi sovitut kontrollit kaikille turvattomille kaytannaille, tapaturmille, tapauksille ja
ammattitaudeille, ja raportoi tydpaikalla tapahtuneesta vékivallasta soveltuvien lakien ja CBRE:n tai CBRE:n asiakkaan
vaatimusten mukaisesti. Kaikilla tyontekijoilld tulee olla oikeus raportoida terveyteen ja turvallisuuteen liittyva huolia ilman
pelkoa kostotoimenpiteista.

Ympaéristo Ja Kestava Kehitys

Toimittaja seuraa ja noudattaa kaikkia sovellettavia ymparistolakeja ja -méaarayksia lilkketoiminnassaan seka kaikkia CBRE:n tai
CBRE:n asiakkaan ymparistonhallintajarjestelmien vaatimuksia. Toimittaja tunnistaa, ettd epasuotuisat vaikutukset yhteis6on,
ympadristdon ja luonnonvaroihin on eliminoitava tai minimoitava ihmisten terveyden ja turvallisuuden suojaamiseksi.

Toimittaja pyrkii l6ytam&an tapoja kdyttaa resursseja ja energiaa tehokkaasti sekd hyddyntdmaan puhtaita ja vdhan energiaa
kuluttavia ratkaisuja. Tama pitda sisalldan vahan energiaa kuluttavien laitteiden kayttdmisen palvelutuotannossa. Soveltuvin
osin Toimittajan varmista ja todistaa pyynnosta, etta kaikki jatteet on havitetty oikein, implementoi soveltuvat
kierratysjarjestelmat ja edistda ymparistoystavallisten tuotteiden kayttoa ja varmistaa hatéatilanteita varten olevien
raportointikanavien olemassaolon.

Mahdolliset ymparistdonnettomuudet tulee tunnistaa ja arvioida ja niiden vaikutus on minimoitava implementoimalla
suunnitelmia, prosesseja ja ilmoituskanavia. Toimittaja ja sen tyontekijat kirjaa, raportoi, tutkii ja implementoi sovitut kontrollit
kaikille ymparistdonnettomuuksille soveltuvien lakien ja CBRE:n ja CBRE:n asiakkaiden ohjeiden mukaisesti.

Huumeiden Ja Alkoholin Kaytto

Toimittaja noudattaa CBRE:n maailmanlaajuista huumeiden ja alkoholin kdytt6a koskevaa ohjeistusta
(https://bit.ly/3ubL6M1), joka koskee CBRE:n henkilost6a ohjeistuksessa maaritellylla tavalla.

Lahjat Ja Muut Rahanarvoiset Edut

Toimittaja ei anna CBRE:n johtajille, tyontekijoille tai edustajille, tai saa heiltd, mitdan lahjaa, viihdetta tai muuta palvelusta,
jolla on merkittavaa arvoa, tai mitdan provisiota, maksua tai alennusta, jonka tarkoituksena on saada ketdan tahansa tai joka
saa kenen tahansa unohtamaan velvollisuutensa ja tarjoamaan epareilua liiketoimintaetua CBRE:lle, Toimittajalle tai muille
tahoille.
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Kostotoimenpiteiden Kielto

Toimittajan tyontekijoiden taytyy olla vapaita raportoimaan huolenaiheista ilman pelkoa minkaanlaisista kostotoimenpiteista
liittyen, niihin kuitenkaan rajoittumatta, tyéturvallisuuteen, pakkotyéhon, ongelmiin palkan ja tydajan suhteen, korruptioon ja
muihin mahdollisiin vaarinkaytoksiin tai rikkomuksiin.

CBRE:N Ohjeiden Noudattamisen Varmistus

CBRE ei ota vastuuta tarkkailla tai vahvistaa sit4, etta tatd Ohjetta noudatetaan. Toimittaja hyvaksyy sen, ettd Toimittaja on
yksin vastuussa siitd, ettd Toimittajan johtajat, toimihenkil6t, tyontekijat, edustajat, toimittajat, urakoitsijat ja muut
liiketoimintakumppanit noudattavat néita Ohjeita taysin. Toimittaja sallii kuitenkin CBRE:n ja/tai sen edustajien tehda arvion
siitd, miten Toimittaja on noudattanut ndiden Ohjeiden vaatimuksia tarjotessaan palveluita tai tuotteita CBRE:lle. Téllaiset
arviot voivat sisaltaa, niihin kuitenkaan rajoittumatta, Toimittajan laitoksissa paikan p&alla tapahtuvan tarkistuksen ja
litannaisten Toimittajan tietojen tarkastuksen, siséltaen kirjat, tallenteet, sertifikaatit, luvat ja muut dokumentit, jotka
todistavat Toimittajan noudattavan néita Ohjeita. Lisdksi Toimittaja tekee yhteisty6td CBRE:n kanssa téllaisten arvioiden
aikana, ja Toimittaja korjaa viipymatta mitka tahansa kyseisen arvion aikana havaitut Ohjeiden noudattamatta jattamiset. Jos
havaitaan, ettad Toimittaja ei ole noudattanut Ohjeita, Toimittaja sitoutuu osallistumaan omalla kustannuksellaan CBRE:n
valitsemaan kolmannen osapuolen suorittamaan jatkuvaan seurantaan siten kuin CBRE ohjeistaa.

Yleiset Ehdot

Jos ndma Ohjeet ovat ristiriidassa minka tahansa CBRE:n ja Toimittajan valisen sopimuksen ehtojen kanssa, ja sopimuksen
ehto on tiukempi kuin naiden Ohjeiden ehto, Toimittajan on noudatettava sopimuksen tiukempaa ehtoa. Jos naihin Ohjeisiin
liittyen on kysymyksia tai huolenaiheita, siséltden niiden soveltumisen tietyissa olosuhteissa koskien organisaationne tekeméaa
ty6ta CBRE:lle, tai raportoidaksenne minka tahansa ndiden Ohjeiden epaillyn rikkomisen, ota yhteyttd CBRE-edustajaasi.

limiantajien Neuvontalinja

CBRE tarjoaa tyontekijoilleen ja sidosryhmilleen (sisaltéden toimittajat, aliurakoitsijat ja niiden tydntekijat) luottamuksellisen ja
anonyymin CBRE Ethics HelpLine -palvelun, jonka kautta he voivat esittda kysymyksia ja kertoa huolenaiheista koskien
toimittajien menettelya ja lilketoimintakdytantoja. CBRE Ethics HelpLine toimii vuorokauden ympéri, ja sen toiminnasta vastaa
riippumaton yritys EthicsPoint. Maailmanlaajuiset maksuttomat puhelinnumerot ja verkkoraportointityokalu l6ytyvat taalta.
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